實習總評值及總心得
一、八大核心專業能力之自我評值

(1) 一般臨床護理技能(general clinical skills):

能於指導下正確執行血糖測試、口服給藥、移除靜脈留置針、點滴更換、移除導尿管、CVP Care、皮膚試驗等技術，但衛教方面然不夠順暢，沒有連貫性導致個案聽不懂。與個案建立良好的人際關係這方面還稍嫌弱，尚未獨立自主的給予個案相關衛教。利用Gordon11項給予個案整體性的評估，列出評估問題的優先順序如(1)組織完整性受損/右足第二趾蜂窩性組織炎及兩處開放性傷口護理有關(2)潛在危險性跌倒/個案大於65歲且有高血壓病史(3)營養不均衡：多於身體所需/與攝取量超過代謝需要量有關，依照問題個別性給予衛教。可於指導下進行護理活動，但不夠於積極主動，稍嫌被動，較少對自我進行評值。於指導下完成體溫單、書寫護記，並參與學姐交接班。
(2) 基礎生物醫學科學(basic biomedical science):
在照護個案或執行技術時，會遇到藥物作用機轉、副作用不懂的地方或學理的不了解，可以藉由查詢藥典或藥物學來知道藥物的各項作用，由內外護理學來增加自己在照護上學理不足之處，使自己能補充更多知識，尤其在檢驗值的部分，可以從臨床檢驗判讀課本尋找檢驗的正常值，且必須熟記數值及了解升高、降低的意義，才可以知道個案目前狀況有無感染、是否出現功能異常的現象等等，彼此都有關連性，能使個案有個別性的護理問題，提供適當的護理措施，而在病歷上也常出現自己不懂的醫學術語、診斷，也可以充分利用醫院提供的書籍、資料做查詢，在照護前可先知道是什麼診斷、手術的個案，讓自己在照護時能有所幫助，但在這方面還是屬於比較被動的。
(3) 批判性思考能力(critical thinking):

在臨床中，判斷事情的優先順序是很重要的，但對於這點我覺得，我有時候還是沒能正確地做出判讀。運用整體性評估，發現現存問題為，組織完整性受損/右足第二趾蜂窩性組織炎及兩處開放性傷口護理有關，而潛在的問題為，潛在危險性跌倒/個案大於65歲且有高血壓病史。然後依照問題給予照護及衛教後，在評值成效為何。當個案在行走、吃飯或上完廁所後，通常血壓值都會升高，所以須給予休息並等待15~20分鐘後再測量。不時的問自己為什麼?適時地思考問題，這分面還需要多加訓練。
(4) 關懷(caring):
測量生命徵象時，會詢問個案傷口疼痛情形及吃過飯沒，有時能察覺個案狀況，但卻沒能解決，這部分需多加注意。給予個案協助，幫忙拿枕頭墊手，協助個案喝水。給予同理心對待，這點還需要多多加油，視病猶親是很重要也是最簡單的，所以有待加強。當同學有疑問時，如果自己知道答案會給予解答，幫忙協助完成問題或技術。
(5) 倫理素養(ethics):
在換藥的時候，有時候在私密的部位，都要先把床簾圍上，維護個案的隱私，避免暴露，並且在執行護理時，都要給予個案充分的解釋，讓個案能了解護理措施的用意，如發藥及量血壓時，個案有權力知道各顆藥物的作用及血壓值為多少；給予個案導尿時必須先告知個案、家屬，讓他們可以放心，並且在執行任何技術時，都需尊重個案，也保有知道每個細節，不能把病歷及個案資料外漏，使用病歷時，不可離開於護理站，在臨床中有些個案不想讓別人知道自己在這住院，所以當有人詢問此個案時，必須告知無法提供資料或者請他再打電話問問看，使個案保有隱私、安全。
(6) 溝通與合作(communication and team work capability):
在做技術時，遇到不懂的地方可以詢問老師，同儕之間如果有問題時，可以相互幫忙，發揮團隊合作精神，每天量完生命徵象發完藥後，可先詢問學姐有無我們可測的血糖或能執行的技術，像在換藥時，彼此可以互相協助，一人先拆紗布並消毒，一些人備物遞物，一些人撕膠帶準備黏貼，能使換藥的動作上更加迅速，並可跟著學姐一同做技術及學習，如協助學姐換藥、幫忙接點滴、Lock等，並從中學習及了解學姐如何與個案互動。 
(7) 克盡職責性(accountability):
每天能準時於7點30分前，著裝完畢到護理站，並量好個案的生命徵象，查看個案的病例是否有增加藥物，聽學姐交班、大交班，了解個案的狀況，與老師對藥後及報生命徵象，更會要時需記錄個案傷口外觀、換藥方式、周圍皮膚狀況，10點50分，測飯前血糖前會先詢問個案、家屬或看護早上幾點吃了什麼？之後還有吃什麼？在測血糖，使數值能有效作為參考值，而書寫護記，可了解個案的狀況，給予相關衛教。熟記四處環境，如當有人詢問時，可確切明白的告知方向，而在備物方面自己需知道用物的擺放處，以利在技術時拿取，並能把當天的事情如期完成，但因為我們動作太慢，常常沒能在必需的時間點結束，而且很多技術流程都不夠熟練。
(8) 終身學習(life-long learning):
在臨床中，自己常遇到不懂的學理、術語及疾病的相關照護，可以多利用資料查詢或相關書籍來增加自己的認知，才能給予個案正確的衛教，並能了解個案的問題，如個案有高血壓，要讓個案知道控制血壓的重要性，才能提升個案的照護品質。雖然在做什麼技術都很不熟練，但老師在旁的指導下，讓自己知道如何操作，有時因為沒有真正嘗試過，就會主動詢問同學，詳細的知道操作過程，當換自己操作時，就能比較明白，平常也能從學姐身上多看多學，增加自己的照護能力，並可從中學習到許多事，促使自己能不斷成長。
二、心得感想
時間過得很快，高護實習來到了最後的五天，仍處於散漫狀態，對於個案狀況仍然不夠了解，與個案之間的互動極少，出現了層出不窮的狀況，導致自己的收穫極少。來到了第三週，仍未進入該有的狀況內，無法在時間內完成應做的事，實在很不應該。唯有自己改變心態，願意去改變，才有辦法，希望在最後的五天內能有所長進。
感謝阿長及所有的學姊，謝謝他們願意給我們機會練習技術，也謝謝他們不吝嗇的將照護的技巧傳授給我們，讓我們看到臨床的一切，把所看到好的學起來，不好的放在心裡警惕自己不許犯。也謝謝老師總是不斷地督促我們前進，雖然我們總是讓您很失望，但您總能正中紅心得把我們的缺點點出來，適時的給我們鼓勵。

最後感謝在實習過程中，所有的家屬和個案，如果沒有他們就不會有我們。假如沒有他們給我們機會練習，我們也沒有辦法從中學習。在照護的過程中，很謝謝家屬及個案的大力幫助。
PAGE  
3

